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Modulbeschreibung 

Menschen mit Herzinsuffizienz und deren Angehörigen be-
darfsgerecht beraten 

Kompetenzen Sie begleiten und unterstützen Menschen mit Herzinsuffizienz und deren Angehörige in 
unterschiedlichen Settings hinsichtlich Selbstmanagement und Alltagsbewältigung. 

Aufgaben in der 
Praxis / Modulziele 

• Sie identifizieren den Beratungsbedarf von Menschen mit Herzinsuffizienz und ih-
ren Angehörigen. 

• Sie beraten Menschen mit Herzinsuffizienz und deren Angehörige unter Einbezug 
der Präferenz der Betroffenen ziel- und lösungsorientiert. 

• Sie evaluieren kontinuierlich den Beratungsprozess und passen diesen situations-
gerecht an. 

• Sie beziehen Hilfsmittel zur Beratung bedarfsgerecht ein.  
• Sie reflektieren Ihre Beratungstätigkeit kritisch und entwickeln sich in Ihrer Rolle 

kontinuierlich weiter. 

Lerninhalte • Beratungskompetenz: 
- Werte / Menschenbild als Berater/in 
- Rolle als Berater/in 
- Anforderungsprofil Berater/in 
- Ablauf Beratung / Beratungsphasen 
- Durchführung und Auswertung Beratungsgespräch 
- Wiederstände in der Beratung 
- Methoden in der Beratung 

• Kommunikation 
• Gesprächsformen 
• Compliance / Selbstmanagement / Adherence  
• Selbstmanagementförderung 
• Lebensqualität und Familie 

Lern- und Lehrfor-
men 

Fallarbeit, Skills-Training, E-Learning, Seminar, Referat und Weitere 

Dauer / Umfang Präsenzstudium 40 Std. 
Selbststudium 50 Std. 

Gesamtstudienzeit in Lernstunden 90 Std. 

Modulabschluss Jedes Modul wird mit einem Kompetenznachweis abgeschlossen. 

Anerkennung • Pflichtmodul im NDS HF Kardiologie 
• Pflichtmodul im ZLG Herzinsuffizienz-Berater/in 

Voraussetzungen • Folgende Module sind vorgängig zu besuchen:  
• KAR_M01_HHI, Menschen mit Herzinsuffizienz individuell pflegen 
• KAR_M02_HHS, Menschen mit Herzinsuffizienz in herausfordernden Situ-

ationen pflegen 
• KAR_M03_HPR, Präventive und rehabilitative Prozesse von Menschen mit 

kardialen Problemen gestalten 
• Abschluss auf Tertiärstufe als Dipl. Pflegefachfrau / Dipl. Pflegefachmann HF; Ba-

chelor of Science Pflege FH  
• Aufnahme mit anderen Bedingungen «sur dossier» möglich 
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Gültigkeitsdauer 5 Jahre  

Kosten Einzelmodul:  CHF 1’700 
Teil eines Studienganges:  CHF 1’400 

Modulcode KAR_M04_HBB 

Anbieter Berner Bildungszentrum Pflege, Fachbereich Weiterbildung 

Ort Campus BZ Pflege, Freiburgstrasse 133, 3008 Bern und Skills-Center auf dem Areal des 
Inselspitals Bern – zentrumsnah mit guter Anbindung an den öffentlichen Verkehr 

 


